
 

 
 

های رفتار خرید بازدیدکنندگان مجتمع شناسی هندسی بربررسی تأثیر زیبایی
های )نمونه موردی: مجتمع های شخصیتیتجاری مبتنی بر بازشناسی نقش تیپ

 تجاری چابهار(

 چکیده 

از سبک  بسیاری  اطرافشان، یک مقولۀ مهم در  با محیط  افراد  روانشناختی  های  معماری است.  مجتمعهای  ارتباط 

به مکانتجاری  پربازدیدترین  از  یکی  طراحیعنوان  دارای  عمومی  تیپهای  بازشناسی  هستند.  خاصی  های  های 

زیبایی با  آن  ارتباط  و  مجتمع شخصیتی  در  هندسی  میشناسی  تجاری  خریداران  های  رفتار  در  مهمی  نقش  تواند 

ای به روش کمی و کیفی  های آماری و کتابخانهیلی با تکیه بر دادهداشته باشد. پژوهش حاضر به روش توصیفی و تحل

مجتمع تجاری چابهار با    5در پژوهش حاضر کلیه بازدیدکنندگان از  مورد مطالعه  جامعه  پردازد.  به بررسی موضوع می

-تیپ   سنجش   به  که   شد  قسمت  4  شامل  ها باشد. پرسشنامه، پردیس، فردوس، صدف و ابریشم میهای صالحیار نام

شد، در نهایت به حجم    پرداخته  خرید  رفتار  و  شناسیزیبایی  به  پاسخ  ساختمان،  هایویژگی  از  ادارک  های شخصیتی،

  نفر مصاحبه شونده مورد سنجش قرار گرفتند.  10از هر مجتمع به تعداد    نفری رسیده شد که تقریبا    50ای  نمونه

نرمهای حاصل بخش جمعیت داده آ  spss  افزارشناختی توسط  قرار گرفته است و دیگر تجزیه و  مورد تحلیل  ماری 

  قضاوتی  زنان   ارائه گردیده است. در نهایت نشان داده شد   Smart PLSافزار  وسیله نرمهای سؤالات مصاحبه بهتحلیل

  افراد .  پرداختندمی  کردن  خرید  به  بیشتری  دفعات  اما  خرید  به  تریپایین  بسیار  زمان  ادراکی  زنان  با  مقایسه  در

  بر   احساسی  فکری  عدب    که  گرفت  قرار  یید تأ  مورد  خرید  رفتار   و  شناسی زیبایی  ثیرتأ  از   کلی  لذت  با   حسی_شمی

  بیشتر   دارند  گراییبرون  شخصیت   که  نهاییآ.  کندمی  عمل  ترموفق  خرید   رفتار  به  تحریک   و  معماری  زیبایی  هایجنبه

 . کنندمی خرید به اقدام دلیلبی و  هیجانی صورت به

   :اهداف پژوهش

 . های تجاری چابهاربررسی رابطه معنادار بین زیباشناسی هندسی بر رفتار خرید بازدیدکنندگان مجتمع.1

 . های تجاری چابهارهای ساختمان بر رفتار خرید بازدیدکنندگان مجتمعادراک از ویژگیبررسی رابطه معنادار بین .2

   :الات پژوهشؤس

-های تجاری چابهار از ارتباط معناداری برخوردار میآیا زیباشناسی هندسی بر رفتار خرید بازدیدکنندگان مجتمع.1

 باشد؟

 تأثیر دارد؟ های تجاری چابهار بر رفتار خرید بازدیدکنندگان مجتمع تأثیری  های ساختمانآیا ادراک از ویژگی.2

 زیباشنایی هندسی، مجتمع تجاری، رفتار خریداران، چابهار، تیپ شخصیتی.    ها:کلیدواژه



 مقدمه  

توان تعریف مطلقی ارائه کرد زیرا که کیفیت روحی فضاها دقیقا  قابل سنجش و توصیف پذیر  برای مفهوم زیبایی نمی

نام است که مبنای اصلی حیات و روح هر انسان، بنا، شهر و در  توان برآن نامی نهاد و همین کیفیت بییست و نمین

است طبیعت  که  .  کل  است  فردی  و  محیطی  عوامل  تاثیر  تحت  فضا  یک  در  هنگام حضور  به  افراد  روحی  احساس 

ه به معماری مبادرت ورزیده، به نیازهای روحی  باشد. انسان از زمانی کهریک بسته به شرایط متفاوت قابل بررسی می

و حس باطنی  در  زیبایی  و  را  زندگی خود  موجبات  امر  این  از  استفاده  با  تا  است  داشته  توجه  نیز  شناسی هندسی 

شناسی هندسی  هنرهای زیبا صرفا  منظور زیبایی  محیطی مطلوب و زیبا فراهم آورد. آثار معماری برخلاف آثار سایر

تابع شرایط دیگری هستند که از مقوله هنر به کلی خارج و ناظر به فایده عملی هستند. بنابراین برتری    ندارد. آنها

تا هدف بکوشد  با وسایل مختلف  نکته است که  زیبهنرمند در معماری همین  اهداف عملی وفق  های  با  را  اشناسی 

ارزش نسبی و ارزش    به بحث ارزش و مخصوصا  ای دارند و این رابطه ما را  شخصیت و زیبایی با یکدیگر رابطهدهد.  

ارزشوق میمطلق س اساس  بهدهد که  یا  شمار میشناسی  ایدئولوژی  برای خود  ناآگاهانه  یا  آگاهانه  انسانی  هر  رود. 

می آن  فراخور  به  و  دارد  می آرمانی  عمل  و  مجموع  اندیشد  اخلاق  و  اوست  اخلاق  هر کس  ایدئولوژی  شالوده  کند. 

شود. تجربه ها، کمابیش به وسیله جامعه به افراد هر نسل منتقل میرفت نسل  که در جریان آمدو  هایی است ویژگی

تجربه معنا میزیباشناختی  و  ارزش  زندگی  به  که  است  و مطلوب  تعمقی  ای خوشایند  بر  مبتنی  تجربه  این  بخشد. 

ای که در بین همه  کند؛ تجربه شود او محیطش را بهتر درک  نشأت گرفته از درون موجود زنده است که سبب می

توسعه جوامع بنابراین با  های محیط اطراف و شاید درون است.  مردم و در هر زمانی مستلزم تمرکز بر برخی از جنبه

برنامهانسانی توجه معماران  به  ، طراحان و  یافته و نقش طراحی  افزایش  فضا و ساختار کالبدی آن  به کیفیت  ریزان 

گویی به توقعات و نیازهای انسان، اهمیت بیشتری یافته  کل دادن به محیط زندگی و پاسخعنوان ابزاری در جهت ش 

عنوان یکی از مؤثرترین ابزارهای تقویت اقتصاد ملی و افزایش سهم اقتصاد  در این مقطع تاریخی، مناطق آزاد به  است

اندرکاران اداره این مناطق در  ز سوی دستالمللی در این مدت ادرحال گذار به اقتصاد پیشرفته و مقاوم از اقتصاد بین

اهمیتی که  به  توجه  با  بنابراین  قرار گرفته است  کار  بدین منظور  های تجاری چابهار دارا میمجتمع  دستور  باشند، 

زیبایی متغیرهای  ارتباط  بتواند  که  است  مدلی  تبیین  درصدد  حاضر  خرید  پژوهش  رفتار  بر  هندسی  شناسی 

 مورد بررسی قرار دهد.های شخصیتی  گری تیپبا توجه به نقش تعدیلهای تجاری چابهار بازدیدکنندگان از مجتمع

این حال   با  به رشته تحریر درنیامده است.  این عنوان  با  اثر مستقلی  تاکنون  باید گفت  درخصوص پیشینه پژوهش 

( در  1397شده است.  رمضانی)شناسی و محیط بر رفتار خریداران نگاشته  مقالات متعددی درباره تأثیر مقوله زیبایی

زای محیطی بر رفتار خرید مشتریان )مطالعه موردی: مشتریان فروشگاه  ای با عنوان »تحلیل تأثیر عوامل محرکمقاله

ویژگی و  محیط  تأثیر  بررسی  به  همدان(«  این  رفاه  در  است.  پرداخته  مشتریان  توسط  ناگهانی  خرید  بر  آن  های 

های  شناسی هندسی محیط فروش نشده است لذا در پژوهش حاضر با تکیه بر دادهای به بحث زیباییپژوهش اشاره

 آماری به بررسی دقیق این موضوع بپردازد.

 گیری نتیجه



بدین شرح ارائه داد. بر اساس  های شخصیتی و رفتار خرید صورت گرفت نتایجی را  تجزیه و تحلیلی که براساس تیپ

بریگز،  تیپ مایرز  برونگرا، شهای شخصیتی  به بخشافراد  بیشتر  تمایل  یا قضاوتی  تفریحی داخل  می  و  های غذایی 

بیشت توجه  حسی  زنان  با  مقایسه  در  شمی  زنان  داشتند.  مجتمعمجتمع  و  معماری  کیفیت  به  و  ری  تجاری  های 

دفعات بیشتری    ماتری به خرید ااجناس خریدشان داشتند. زنان قضاوتی در مقایسه با زنان ادراکی زمان بسیار پایین

می کردن  خرید  افراد شمیپرداختندبه  زیبایی_.  تأثیر  از  کلی  لذت  با  تأحسی  مورد  خرید  رفتار  و  قرار  شناسی  یید 

تر عمل  های زیبایی معماری و تحریک به رفتار خرید موفقه شد که بعد فکری احساسی بر جنبهگرفت و نشان داد

کنند. با توجه به  دلیل اقدام به خرید مییشتر به صورت هیجانی و بی دارند بنهایی که شخصیت برونگرایی  کند. آمی

ی زیباشناسی هندسی باید از تمام مقاصد طراحی  نتیجه گرفت که تعریف جامع تجربه  توان چنینآنچه گفته شد می

ا از  زیبایی  لذت  زیرا  اید.  مجموعهبدست  میرضای  مقاصد حاصل  این  صرفا  ی  نه  و  و    شود  بیرونی  معمارانه  تظاهر 

اول الگوهای جاری رفتار و    کنند که ساختار آن در وهلۀتیب مردم لذت را از محیطی کسب میساختمان. بدین تر

فیزیولوژیک مورد   تأآسایش  به خوبی  ایشان را  باید  نیاز  این مقصد ساختار محیط  به  برای دست یافتن  و  مین کند 

ی  حیط جغرافیایی خاص باشد. در وهلههنگی مردم در یک م منطبق بر نیازهای ارگونومیک، شخصیتی، اجتماعی و فر

سی  مین کند، آن محیط در صورتی به لحاظ زیباشناالگوهای جاری رفتار را به خوبی تأبعدی با فرض اینکه محیطی  

)فرم، عملکرد و معنا( تجربیات حسی لذت بخشی    ی ابزارهای محیطی گیری از کلیهلذت بخش خواهد بود که با بهره

 برای افراد فراهم اورد. ساختار ادارکی دلپذیری داشته باشد و نمادهای لذت بخشی را برای ایشان تداعی نماید. را 
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